Предговор
Подбор на персонала
· Подборът на персонала като управленска и психологическа дейност
· Методи на подбор
· Тестови методи
· Биографичен метод
· Интервю (събеседване)
· Алтернативни методи
· Оценка и вземане на решение
Психологически страни в управлението на персонала
· Адаптация на персонала
· Същност на организационната адаптация
· Видове (аспекти) на адаптацията
· Фактори на адаптация
· Етапи на адаптация
· Психологическа помощ в процеса на адаптация
· Грешка при адаптацията
· Мотивация на персонала
· Мотивацията като проблем в организационната психология
· Теории за мотивацията
· Организационни и управленски методи и подходи за мотивация
· Обучение на персонала
· Обучението в системата на управление на персонала
· Специфики на обучението на персонала в организацията
· Видове обучения
· Обучението като процес
· Методи на обучение
· Оценка на ефективността на обучението
Тренинг методи в управлението на персонала
· Теоретични основи на социалнопсихологическия тренинг
· Груповата работа (терапия) като основа на активните методи
· Групите за срещи - първообраз на тренинг
· Съдържателни, процесуални и целеви характеристики на тренинга
· Съдържание
· Функции
· Цели
· Специфики
· Процесуалност
· Основни групово-тренингови методи и техники
· Тренинги в организационното обучение
· Тренинг за адаптация
· Тиймбилдинг тренинг
· Тренинг за работа с конфликти
· Тренинг за управленски умения
· Тренинг за организационно развитие
· Тренинг за лидерство
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