Предговор
Болката
Проблемът
Решението
Открийте своя глас
· Открийте своя глас - неразкритите дарове по рождение
· Изразете своя глас - визия, дисциплина, страст и съвет
Вдъхновете другите да открият своя глас
· Вдъхновете другите да открият своя глас - предизвикателството на лидера
Фокус. Служите за модел и откривате посоката
· Гласът на влиянието - бъдете агент на промяната
· Гласът на доверието - служите за модел с характер и компетентност
· Гласът и скоростта на доверието
· Сливането на гласовете - в търсене на Третата алтернатива
· Един глас - откривате посоката: споделени визия, ценности и стратегия
Реализация. Синхронизирате и овластявате
· Гласът и дисциплината на реализацията - синхронизирате целите и системите за постигане на резултат
· Овластяващият глас - освобождавате страстта и таланта
Ерата на мъдростта
· Осмият навик и полезният център
· Как да използваме мъдро своя глас, за да служим на другите
Двадесетте най-често задавани въпроса
Приложения
· как да развиете 4-те интелигентности / способности: Пратически наръчник за действие
· Преглед на теориите за лидерството
· Авторитетни мнения за лидерството и мениджмънта
· Високата цена на ниското доверие
· Приложение на Четирите дисциплини на реализацията
· Резултати от Проучването xQ
· Отново за "Макс и Макс"
· Подходът на "ФранклинКови"
· Предизвикателството на Осмия навик
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